Flena Izis

I luoghi e gli spazi delle donne nel WEB

Intento di questo lavoro ¢ riflettere sulle nuove
tecnologie informatiche (NTT) in un’ottica di geo-
grafia di genere: in particolare capire con un’ana-
lisi qualitativa le dinamiche che si instaurano tra le
relazioni di genere e le nuove possibilita offerte
dalle tecnologie informatiche e come 1'adegua-
mento delle pratiche dell’associazionismo si stia
adeguando alla societa della comunicazione del
XXI secolo. Due sono gli interrogativi di partenza:
le nuove tecnologie informatiche sono ambienti
che contribuiscono significativamente a elaborare
cultura o sono soltanto strumentiz E ancora: che
caratteristiche assume il luogo all'interno dello
spazio virtuale? L’'importanza della diffusione del-
le nuove tecnologie informatiche, ed in particola-
re di Internet, nella societa postinoderna della co-
municazione € ormai evidente: & sufficiente digita-
re su un qualsiasi motore di ricerca la parola “don-
na” anche nelle sue traduzioni linguistiche per
entrare subito in contatto con siti di network di
donne e per le donne dedicati alla tecnologie di
rete, ai progetti di alfabetizzazione tecnologica al
femminile, ad organizzazioni scientifiche, accade-
miche, professionali, sanitarie, di promozione
economica fino ad un numero illimitato di chat e
immagini che disegnano un variegato “universo
rosa”. Un numero sempre crescente di donne &
coinvolto nella Rete sia come semplici utenti sia
come attive creatrici di siti e blog. Questo nuovo
modo di tessere relazioni di genere attraverso il
Web si pud considerare come momento di rottura,
una vera e propria frattura della pratica del dialo-
go tout cowrt, che era stata fondata sulla presenza,
sulle relazioni personali, sulle componenti fisiche
e affettive. Si osservano nuove dinamiche relazio-

nali che coinvolgono donne di ogni eta e istruzio-
ne, estrazione sociale e provenienza geografica,
attraverso la diffusione di siti di genere, associazio-
ni on line, riviste telematiche e forum. Se le associa-
zioni di donne nate e radicatesi sul territorio na-
zionale a partire dal secondo dopoguerra erano
pervase riprendendo un’espressione di Virginia
Woolf, per lo piu dal bisogno di “una stanza tutta
per sé€” per conferire al gruppo il ruolo di afferma-
zione dell’identita femminile (Izis, 2004), le nuo-
ve associazioni femminili presenti nel Web, pur
rimanendo animate dallo stesso spirito delle pre-
cedenti realta associative, si fanno promotrici di
una dilatazione spaziale e temporale, disegnando
un nuovo mondo diffuso di relazioni. Le trasfor-
mazioni riguardano molti punt sensibili del dialo-
go: cambia il linguaggio, cambia la relazione con
I’altra o I’altro, cammbia I'immaginario e soprattut-
to cambia il luogo, lo spazio. Viene meno il senso
di condivisione fisica di un luogo, perché la Rete
¢ un non-luogo per eccellenza, un non-tempo e
un non-corpo.

1. Le associazioni tradizionali e il rapporto con il
luogo

Per capire come avvengono oggi un gran nu-
mero di relazioni tra le donne e come si stia dif-
fondendo la presenza di Reti di genere e di asso-
ciazioni on line, & necessario ripercorre le vicende
storiche che hanno animato le esperienze dell’as-
sociazionismo femminile italiano e il rapporto che
le stesse assoclazioni avevano con il territorio.
Inoltre, & interessante capire come un buon nu-
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¢ la presa di coscienza soggettiva delle trasforma-
zioni politiche, dei diritti e di costume che stavano
awenendo, le associazioni che si trovano navigan-
cdo in Rete ¢i pongono di fronte ad un nuovo
desiderio, quello del confronto allargato e della
condivisione delle pratiche ¢ dei progetti. Tutto
questo a costo di trasformare la presenza attiva in
presenza virtuale. La Rete si presta cost a essere un
espositore, un ipertesto con possibilita di ampliare
la conoscenza e 1 contatti con una moltitudine di
link. Questo, difatti, era lo scopo della prima Rete
on line, osvero rendere disponibili come in un
espositore e in modo allargato i pensieri e le rea-
lizzazioni delle donne che erano attive nel movi-
mento di diffusione della cultura di genere. Dap-
prima fu fondamentale I'apporto di donne che
avevano esperienza come bibliotecarie, poiché fu
indispensabile archiviare tutto il materiale recupe-
rato in tre categorie, quali le monogratfie, lo spo-
glio di riviste e il materiale non librario per poi
procedere alla catalogazione informatizzata. La
Rete Lilith si fece promotrice alla meta degli anni
Novanta di un thesaurus di genere in lingua italia-
na (Linguaggiodonna) che oggi ¢ arrivato a com-
prendere circa 30.000 record (De Ferrari, 2001).
Oggi queste realta nodali dell'informazione tele-
matica di genere stanno proponendosi alla varie-
gata utenza che dalle studiose dei temi di genere
(storiche e filosofe in prevalenza) arriva sino alle
giovanissime, attraverso l'istituzione di corsi di al-
fabetizzazione informatica che consentano un uti-
lizzo sempre pit ampio delle potenzialita offerte
dalle nuove tecnologie.

3. Le nuove dinamiche relazionali

La grande proliferazione di siti dedicati alle
donne e realizzati da donne ¢ da considerarsi
quindi anche il risultato della presa di coscienza
femminile dell'importanza dell’utilizzo delle nuo-
ve tecnologie e di come esse possano essere valido
strumento divulgativo e creativo di una cultura di
genere che dalla dimensione locale va a confron-
tarsi con una nuova dimensione nazionale e inter-
nazionale. Difatti, osservando i dati pubblicati dal
Ministero per le Pari Opportunita nel 2005 circa
'utilizzo delle tecnologie informatiche tra le don-
ne, si pud rilevare come nell’ultimo quinquennio
la partecipazione femminile all’'uso delle nuove
tecnologie sia aumentata in modo considerevole,
quasi a colmare il divario culturale che vedeva per
tradizione la tecnologia una scienza appannaggio
del genere maschile sia per quanto riguarda il
possesso di personal computer sia nella connessio-

ne al web. La Rete, quindi, si sta sempre pin tin-
gendo di rosa delincando uno spazio pubblico
virwale che si sta facendo promotore della diffu-
sione della cultura di genere.

Viene dunque da chiedersi perché la donna
senta sempre pit il bisogno di tessere nuove rela-
zioni virtuali, creando associazioni tra le piu sva-
riate. Infatti, si potrebbe credere che I'associazio-
nismo femminile abbia finito per cedere alle ten-
tazioni che il mondo virtuale offre, in modo par-
ticolare per quanto riguarda a flessibilita spaziale
e temporale che lo contraddistingue.

Indubbiamente il Web ¢ stato utilizzato in pri-
mo luogo per facilitare le relazioni, gli incontri,
per ampliare una rete di dialogo incrociando co-
munita diverse, senza doversi spostare e rispar-
miando in termini economici (fig.1). La donna ha
quindi cominciato a relazionarsi attraverso uno
schermo per esigenze di mobilita dettate dagli
impegni lavorativi e familiari che impongono rit-
mi di vita sempre pit pressanti e finiscono per
ridurre il tempo da dedicare al tempo libero. A
queste esigenze si unisce la possibilita di collegarsi
alla Rete in qualsiasi momento ¢ in luoghi diversi,
sfruttando ad esempio i momenti di pausa duran-
te la giornata lavorativa (pausa pranzo). Da non
trascurare il fattore legato alla curiosita e al desi-
derio di conoscere e aggiornarsi in modo rapido e
tutto sommato semplice. Infatti, il linguaggio
adottato e le interfacce proposte dai vari siti on line
permettono una liberta di azione e una facilita di
accesso alle relazioni, spingendo la comunicazio-
ne scritta quasi alla forma dell’oralita.

Accanto a siti di donne che utilizzano la Rete
come “media” per diffondere, comunicare, ag-
giornare il mondo femminile riproponendo nella
realta telematica il mondo reale, ritroviamo nel
Web un numero illimitato di siti, blog, portali che
fungono semplicemente da strumento sostitutivo
della vecchia carta da lettere (siti per scambiarsi
mail) o per incontrare altre persone. In questi
casi, emerge in modo evidente una delle caratteri-
stiche che lo differenziano dal modo di relazionar-
si tipico delle associazioni tradizionali: dall’esigen-
za di wtelare ed incitare I'idea di identitd colletti-
va basata sulla specificita delle singole associate si
arriva ad un’entita singola che si svincola dal grup-
po, sfociando in alcuni casi nell’anonimato.

Ma [a grande opportunita che le associazioni on
line stanno sfruttando ¢ dovuta al fatto che il lavo-
ro in rete consente una visibilita allargata a un
pubblico pit vasto e non necessariamente specia-
lizzato, che puod avere accesso a distanza e che, con
una ricerca trasversale in tutti gli archivi, possa
virtualmente “entrare” in contatto con persone,
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rumni, ambienti di chat, caselle di posta clectronica,
blog. "Non luoghi” in cui non soltanto si vanno
ridefinendo le dinamiche delle relazioni interper-
sonali attraverso 'interazione, ma nei quali il con-
cetto di sapere e i modelli di organizzazione ¢ di
acquisizione delle conoscenze vengono profonda-
mente problematizzati (Martini, 2007, p. 95).

4. Conclusioni

La Rete da una grande visibilita alla presenza e
alle attivita sociali delle donne in tutti i campi. Le
donne si ritrovano cosi ad aver voce, sebbene essa
sia una voce mediatica virtuale, e dove hanno pos-
sibilita di “essere trovate” e di “wrovare” informa-
zioni sulle donne.

Viene a mancare anche 'unicita della relazione
temporale, ovvero ci si puo incontrare su un blog
di donne in tempi diversi: é facile incontrare ri-
chieste di donne come “Awvete letto la mia mail>”,
frasi che testimoniano come vi possa non essere
simultaneita nel dialogo, ovvero il nostro interlo-
cutore puo partecipare al dialogo in momenti
temporali diversi ¢ la comunicazione pud subire
una dilatazione temporale sino a diventare univo-
ca perché in quel dato momento non € presente
il nostro ascoltatore. Ecco giustificati 1 mold tenta-
tivi di comunicazione decentalizzata o dello
scambio pari a pari (peer-to-peer). La Rete, oltre che
dilatare puo tuttavia attuare anche una contrazio-
ne della variabile tempo: ovvero se le associazioni
tradizionali per organizzare un evento, una mani-
festazione devono incorrere in una serie di incon-
tri che possono dilatare il tempo dovendo conci-
liare gli impegni e le esigenze delle donne che vi
afferiscono, le associazioni on {(ine si muovono at-
traverso il cosiddetto “tam tam” o passaparola, ri-
ducendo i tempi di organizzazione. La Rete diven-
ta inoltre “attitudine” perché ti puoi collegare
nelle pause sul luogo di lavoro, ottimizzando il
tempo che per le donne moderne risulta sempre
troppo poco (De Benedittis, 2003).

La telematica, dunque, introduce di fatto
un’estensione delle nostre capacita percettive,
aumentando le capacita comunicative e informati-
ve del soggetto e attraverso le sue reti permette il
contatto con un “lontano” fino a poco fa cogniti-
vamente irraggiungibile (Minca, 1996, p. 85).

Osservando alcune tra le niolte associazioni vir-
tuali di donne ci accorgiamo che, oltre ad essere
cambiata la modalita della forma del dialogo, esse
sono caratterizzate da un linguaggio “sessuato”
costruito da donne e rivolto esclusivamente alle
donne. Questa caratteristica si impone poiché la

mancanza di contatto personale viene compensata
con un utilizzo del linguaggio che si fa specifico e
soprattutto visivo. In questo modo, se con 'utiliz-
2o delle nuove tecnologie informatiche viene dise-
gnato uno spazio aperto di investigazione, le real-
ta associative delle donne continuano a sentire il
bisogno di ritagliarsi un luogo ben definito all’in-
terno di uno spazio diffuso: viene sostituito il con-
tatto fisico con la ricerca di un linguaggio sessuato
per “uscire dal maschile generico con funzione
neutra per denotare una maggiore aderenza alla
realta vivente dei soggetti marcando i sostantivi”
(Jones, 1997, p. 203). Ad esempio quando si guar-
dano isiti di donne anche solo dall’impaginazione
grafica e dalla scelta delle immagini si comprende
che si tratta di un sito al femminile e del tipo di
messaggio che vuole dare. Complessita del mes-
saggio della parola cui si aggiunge il messaggio
dell’immagine. Questa specifica linguistica e grafi-
ca serve principalmente a definire la tipologia di
informazione che il sito vuole fornire, specifica
che si sta rendendo ormai necessaria di fronte ad
un processo di omogeneizzazione della cultura e
della comunicazione evidente, posto in essere
dalle nuove caratteristiche, che la societa posuno-
derna sta assumendo e principalmente dovute al-
I'internazionalizzazione e alla globalizzazione.

Le realta associative che si sono proposte on line
da pitt tempo e che soprattutto hanno avuto un
passato come associazioni radicate sul territorio
stanno capendo I'importanza del contatto perso-
nale, della mediazione umana, individuando alcu-
ni limit delle relazioni virtuali nella costruzione
delle politiche di genere. L'Associazione Orlando,
realta bolognese che nasce come gruppo informa-
le alla meta degli anni Settanta e si costituisce asso-
ciazione nei primi anni Ottanta del Novecento con
I'intento di costruire uno spazio pubblico femmi-
nile per la diffusione della cultura e della politica
di genere, oltre che per cercare di mantenere un
contatto con il “corpo fisico della relazione”, ha
allestito concreti luoghi fisici all’interno della sua
sede per la consultazione on line: la “Sala da The
Internet”, dotata di PC offerti gratuitamente alle
donne della citta di Bologna per 'utilizzo della
Rete, ¢ luogo di alfabetizzazione informatica e
tecnologica; il centro Risorse Multimediale ¢ luo-
go di produzione multimediale; il Laboratorio
Technédonne con i suoi server e le sue competenze
professionali € stato luogo di produzione di softwa-
re e di assistenza sistemistica. Gli spazi fisici, oppor-
tunamente allestiti per un pubblico femminile e
con la presenza di operatrici esperte hanno fatto
emergere con forza 'importanza della mediazio-
ne umana nel rapporto con le tecnologie.
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